
Általános Szerződési Feltételek 

1. Bevezetés

Üdvözöljük a www.redvelvet.hu weboldalon! Az alábbiakban találhatóak az Ön és a Red 
Velvet Kft. közötti jogviszony szabályai, amennyiben weboldalunkon vásárol. Kérjük, hogy 
alaposan olvassa el az ÁSZF-et, mivel a vásárlással a jelen feltételeket elfogadja.

2. A szolgáltató adatai

o Név: Red Velvet Kft.

o Székhely: 1064 Budapest Vörösmarty utca 46-48.

o Adószám: 32302765-2-42

o Cégjegyzékszám: 01 09 417019

o E-mail: info@redvelvet.hu

o Telefonszám: +36 20 466 3333

3. A szerződés tárgya

A szerződés a weboldalon történő vásárlással jön létre, melynek során Ön, mint Vásárló 
megrendeli a kívánt termékeket, míg mi, mint Eladó teljesítjük a rendelést.

4. A vásárlás folyamata

A vásárlás során a Vásárló kiválasztja a kívánt termékeket, hozzáadja őket a kosárhoz, majd a 
vásárlási folyamatot végigvezetve megadja a szükséges adatokat és elvégzi a fizetést.

5. A termékek ára és fizetés

Az oldalon feltüntetett árak bruttó árak, tartalmazzák az áfát. A fizetés történhet banki 
átutalással, bankkártyás fizetéssel, vagy egyéb átvett fizetési módokkal.

6. Szállítási és kézbesítési feltételek

A megrendelés leadása után a termékek kézbesítésre kerülnek 2-7 munkanapon belül,
és a Vásárló a szállítási díjat a rendelés leadásakor látja az oldalon.

7. Elállás joga

Vásárló a megrendelést követően 14 napon belül indoklás nélkül elállhat a szerződéstől. Az 
elállás feltételeiről és az elállási jog gyakorlásáról további részletes információkat az oldalon 
talál.

8. Felelősség

Red Velvet Kft. felelősséget vállal a weboldalon megjelenő termékek minőségéért, de nem 
vállal felelősséget a vásárló nem megfelelő használatából eredő károkért.

9. Adatkezelés

Adatkezelési tájékoztató elérhető a weboldalon, amely részletesen tartalmazza, hogyan 
kezeljük a vásárlók személyes adatait.

10. Vitarendezés

A felek esetleges jogvitáikat megkísérlik békés úton rendezni, amennyiben ez nem lehetséges, 
az illetékes bírósága dönt.


